
RETRAGERE DIN CONTRAC

Informare:
Aveți dreptul de a vă retrage din contract fără a indica un motiv în termen de 14 zile de la preluarea bunurilor/încheierea contractului de prestare de servicii. Trimiteți-ne 
formularul completat prin poștă, e-mail, curier sau sau aduceți-l personal la adresa de mai sus pentru returnarea bunurilor. Formularul poate fi trimis și împreună cu bunurile de 
la care vă retrageți. Coletul trimis ramburs nu va fi acceptat. Pentru a se retrage din contract, bunurile trebuie livrate nedeteriorate, și cu toate componentele sale, accesoriile, 
inclusiv cadourile. După retragerea din contract, vă vom rambursa suma comenzii respectiv produsului de la care vă retrageți. Plata vă va fi returnată în cel mult 14 zile din ziua 
în care am primit retragerea D-voastră din contract. Banii vor fi returnați în contul bancar pe care l-ați indicat în acest formular. Formularea completă a retragerii din contract 
poate fi găsită în termenii și condițiile de pe site-ul vânzătorului la www.dublez.ro.

Prin prezența anunț că mă retrag din contract pentru urmatoarele bunuri/privind prestar-
ea următorului serviciu:

Numărul comenzii:* Data comenzii* / Data primirii:*

Numele și prenumele consumatorului:*

Adresa consumatorului:*

Semnătură:*Data:*

E-mailul consumatorului:*

Solicit ca plata să fie returnată în contul bancar:*

Către:

Vânzător:
Adresa pentru returnarea bunurilor:
Magazinul online al vânzătorului:
E-mailul vânzătorului:

Motivul retragerii din contract:

Dacă doriți să returnați doar anumite produse, scrieți-ne o listă cu produse în acest câmp. Alternativ, oferiți-ne feedback cu privire la motivul pentru care ați decis să vă retrageți din 
contract. Opinia D-voastră este foarte importantă pentru noi.

(completați și trimiteți acest formular numai dacă doriți să vă retrageți din contract)

DUBLEZ, s.r.o.
Niklová 2190, 92601, Sereď, Slovakia (EU)
https://dublez.ro
dublez@dublez.ro

* Un asterisc roșu înseamnă date obligatorii.
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